A. Mozliwos¢ przedtuzenia okresu gwarancyjnego dotyczy wytacznie urzadzen zakupionych w autoryzowanych punktach
sprzedazy sprzetu Yamaha w Polsce. Lista autoryzowanych punktéw sprzedazy dostepna jest na stronie www.audioklan.com.pl
w sekcji Salony. Jesli wystapia jakiekolwiek watpliwosci w kwestii autoryzacji danego punktu sprzedazy, wszelkich

informacji mozna zasiegna¢ kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta pod adresem bok@audioklan.com.pl

B. Karton urzadzenia, ktérego okres gwarancyjny ma byc¢ przedtuzony, w przypadku marki Yamaha musi by¢ oznakowany
specjalng naklejka méwiaca o mozliwosci takiego przedtuzenia.

C. W celu przedtuzenia okresu gwarancji, nalezy zarejestrowac sprzet na stronie www.audioklan.com.pl w ciggu 4 tygodni
od daty zakupu urzadzenia.

D. Przedtuzenie okresu gwarancyjnego na produkty marki Yamaha dotyczy nastepujgcych warunkéw gwarancyjnych:

1. Niniejsza gwarancja objete sa usterki urzadzenia spowodowane wadliwymi czesciami lub defektami produkcyjnymi.

2. Warunkiem skorzystania z uprawnien wynikajacych z niniejszej gwarancji jest przedstawienie:
» dowodu zakupu sprzetu, z oznaczong datg sprzedazy (faktura, paragon),
* reklamowanego urzadzenia,
* opisu usterki.

3. Audio Klan Janusz Przadka Spétka Komandytowa udziela gwarancji na okres 12 miesiecy, liczac od daty sprzedazy.

4. W przypadku zaistnienia usterki podlegajacej gwarancji, sprzet powinien by¢ przestany do serwisu przesytka kurierska
na koszt odbiorcy, przy wykorzystaniu firmy kurierskiej wskazanej przez serwis lub dostarczony osobiscie. Urzadzenie
powinno by¢ zapakowane w oryginalne opakowanie fabryczne. W przypadku braku takiego opakowania, ryzyko uszkodzenia
sprzetu w transporcie ponosi reklamujgcy. Serwis, po naprawie, odsyta urzadzenie w tym samym opakowaniu, w jakim
zostato ono dostarczone do serwisu.

5. Usterki ujawnione w okresie gwarancji zostang usuniete w jak najkrétszym terminie, nie przekraczajacym 30 dni od daty
dostarczenia uszkodzonego sprzetu do serwisu. W przypadku zaistnienia koniecznosci sprowadzenia uszkodzonej czesci od
producenta, okres naprawy wydtuza sie o czas niezbedny do jej pozyskania.

Wszelkie wadliwe urzadzenia lub czesci, ktérych wymiany dokonano w ramach gwarancji staja sie wtasnoscia serwisu.

6.

7. Dokonanie naprawy gwarancyjnej oraz jej date serwis poswiadcza w karcie gwarancyjnej.

8. Gwarancja objete sg wytacznie te uszkodzenia, ktérych przyczyna tkwi w samym urzadzeniu.
9.

Gwarancja nie obejmuje:

* uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowej obstugi, instalacji, aktualizacji oprogramowania,

* uszkodzen powstatych wskutek wyjmowania, wktadania, przenoszenia oraz nieprawidtowego przechowywania urzadzenia,

* uszkodzen spowodowanych uzytkowaniem sprzetu w warunkach niezgodnych z zalecanymi przez producenta,

» wykonania czynnos$ci wymienionych w instrukcji obstugi urzadzenia oraz czynnosci nalezacych do zwyktej obstugi
eksploatacyjnej sprzetu (np. programowanie, konfiguracja, instalacja, czyszczenie),



« uszkodzen powstatych na skutek wykorzystywania urzadzenia w sposéb niezgodny z przeznaczeniem
(np. do celéw profesjonalnych, do dziatalnosci komercyjnej),

« usterek powstatych na skutek dziatania czynnikow zewnetrznych takich jak: urazy mechaniczne, niewtasciwe zasilanie
urzadzenia, przepiecia sieci energetycznej, zwarcia, wytadowania atmosferyczne, zalania, zawilgocenia, zanieczyszczenia,
przecigzenia (dotyczy zwtaszcza gtosnikow), wadliwe podtaczenie urzadzenia,

« elementow podlegajacych normalnemu zuzyciu eksploatacyjnemu
(np. bezpieczniki, zarowki, lampy, lasery, baterie, akumulatory, paski napedowe),

* roszczen z tytutu parametréw technicznych urzadzenia, o ile s3 one zgodne z deklarowanymi przez producenta
(dotyczy to réwniez nieaktywnych pikseli w telewizorach plazmowych i LCD).

10. Gwarancja traci waznos¢:
» w przypadku stwierdzenia ingerencji w urzadzenie oséb nieuprawnionych,
« jezeli dokonana zostata samodzielna modyfikacja oprogramowania,
« jesli numer fabryczny urzadzenia jest nieczytelny, zostat zamazany, zmieniony lub usuniety,
* jezeli stwierdzona zostanie niezgodnos$¢ pomiedzy danymi zawartymi w dokumentach zakupu, a danymi odczytanymi
z reklamowanego urzadzenia,
» w przypadku uzytkowania urzadzenia niezgodnie z instrukcja obstugi.

11. Jedli roszczenie naprawy gwarancyjnej jest nieuzasadnione, koszty przesytki urzadzenia ponosi reklamujacy.

12. Klient ma prawo do wymiany sprzetu, jezeli w okresie gwaranciji:
» wystgpi uszkodzenie niemozliwe do usuniecia przez serwis,
« serwis dokona 5 napraw, a sprzet nadal bedzie niesprawny.

13. Jezeli wymiana sprzetu na taki sam model lub nowszy odpowiednik nie jest mozliwa, reklamujagcemu przystuguje prawo
do zwrotu zaptaconej kwoty. W przypadku braku oryginalnego opakowania i/lub akcesoriéw, ich warto$¢ zostanie potraco
na z naleznosci zwracanej reklamujgcemu.

14. Zapisy powyzszych warunkéw gwarancyjnych nie wytaczaja, nie ograniczaja, ani nie zawieszajg uprawnien kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

E. Po pomysIinym zakonczeniu procesu rejestracji urzadzenia, okres gwarancyjny zostanie przedtuzony o dodatkowe 24
miesigce.

F. Przedtuzenie okresu gwarancyjnego nastepuje w momencie potwierdzenia tego faktu przez dystrybutora - firme Audio Klan
Janusz Przadka Spétka Komandytowa Potwierdzenie przesytane jest poczta elektroniczng na adres mailowy podany podczas
rejestracji urzadzenia.

G.Przedtuzenie okresu gwarancyjnego jest skuteczne, jezeli wszystkie dane wprowadzone podczas rejestracji urzadzenia
sg zgodne z dowodem zakupu.

H.Aby zrealizowac roszczenie gwarancyjne wynikajace z przedtuzonego okresu gwarancyjnego, nalezy dostarczy¢
potwierdzenie przedtuzenia okresu gwarancyjnego oraz oryginalny dowéd zakupu sprzetu do serwisu.

I. Akceptacja tresci regulaminu przedtuzenia gwarancji przez klienta oznacza wyrazenie przez niego zgody na przetwarzanie
danych osobowych, obecnie i w przysztosci w celach statystycznych i marketingowych oraz otrzymywanie informacji
handlowych drogg elektroniczng od Audio Klan Janusz Przadka Spétka Komandytowa z siedzibg w Warszawie (00-201)
przy ul. Gen. Wtadystawa Andersa 12 lok.LU2.

J. Mozliwosci przedtuzenia okresu gwarancyjnego nie dotyczy stuchawek i akcesoriéw Yamaha.



